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内容概要

本手册系统地为从事森林资源冲突管理知识和技巧的培训者，提供了开展参与式培训所必备的基本能
力训练模式以及进行森林资源冲突管理培训易于操作的设计安排。
    面对各种森林资源管理冲突，有必要对当地社区群众、地方政府官员、各级林业及有关部门的工作
人员，以社区为基础的机构工作人员，以及从事社区发展和资源保护与管理的民间团体的工作人员，
进行有关森林资源冲突管理方面的知识和技能培训。
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书籍目录

前言  一、本手册的概述及背景  二、本手册的目的及使用对象  三、本手册的结构第一部分  参与式培
训基础  一、成人培训的基本特点与方法   （一）成人学习的基本特点与成人培训   （二）协助者与协
助技巧  二、参与式培训班准备   （一）培训需求评估   （二）确定培训目的   （三）确定培训内容和时
间安排   （四）资料需求及后勤安排  三、开展培训   （一）介绍   （二）期望   （三）制定培训班纪律  
（四）培训目标与概述   （五）反馈   （六）“意见角”   （七）研讨班的评估  四、培训班野外实习   
（一）目的   （二）内容   （三）准备   （四）步骤   （五）实习报告  五、培训报告的写作  六、后续行
动计划第二部分  以社区为基础的森林资源冲突管理  一、冲突与冲突管理   （一）理解冲突   （二）冲
突管理   （三）以社区为基础的森林资源冲突管理   （四）冲突类型   （五）导致冲突的原因   （六）
冲突发生的不同阶段   （七）冲突导致的影响  二、冲突分析   （一）发现导致冲突的根本原因——问
题树分析方法   （二）识别涉及冲突各方面的人或机构——利益相关者分析  三、冲管理的策略   （一
）冲突管理的目标策略   （二）冲突管理的手段策略  四、冲突管理的步骤   （一）确定冲突各方协商
的共同目标   （二）开发解决冲突的最优方案   （三）排列冲突管理步骤  五、冲突管理的手段   （一）
认识冲突管理手段   （二）可选择冲突管理手段（上）   （三）可选择冲突管理手段（下）   （四）胁
迫   （五）调解   （六）妥协   （七）回避   （八）合作   （九）哪种管理手段最好？
  六、冲突预测后记
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